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План 

мероприятий по улучшению качества работы  

КОГАУСО «Кировский городской комплексный центр социального 

обслуживания населения»  

на 2014 год 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Срок 

исполнения 

Ответственный 

1 Проведение работы по 

информированию населения о 

работе учреждения и порядке 

предоставления социальных 

услуг 

  

1.1 Выпуск и распространение  

брошюры о деятельности  

центра 

2 квартал  Зам. директора-

зав.организационно-

методическим 

отделом 

1.2 Выпуск информационного 

справочника под рабочим 

названием  «Что? Где? Когда?» 

 

3 квартал 

 

Зам. директора-

зав.организационно-

методическим 

отделом 

1.3 Распространение памяток о 

деятельности центра при 

проведении обследований 

условий проживания ветеранов 

ВОВ 

В течение года Заместители 

директора по 

отделам 

1.4 Создание официального сайта 

учреждения 

4 квартал  программист 

2 Проведение мероприятий по 

повышению комфортности 

условий предоставления услуг 

  

2.1 Проведение ремонта 

помещения отделения дневного 

пребывания Ленинского отдела 

В течение года, 

по мере 

поступления 

Заместитель 

директора по АХЧ 



Центра финансирования 

3 Проведение мероприятий по 

повышению доступности 

условий предоставления услуг 

для маломобильных категорий 

граждан 

  

3.1 Выполнение мероприятий в 

соответствии с паспортом 

доступности объекта 

В течение года, 

по мере 

поступления 

финансирования 

Заместитель 

директора по АХЧ 

4 Проведение мероприятий по 

повышению квалификации и 

переподготовки работников 

учреждения 

  

4.1 Ежемесячное обучение 

сотрудников  по отделениям 

согласно планов 

В течение года Заместители 

директора по 

отделам 

4.2 Посещение семинаров, 

конференций, учеб, курсов 

повышения квалификации 

работниками Центра 

В течение года Заместители 

директора по 

отделам 

4.3 Обучение на  курсах 

повышения квалификации 

работников Центра 

3 квартал  Заместители 

директора по 

отделам 

5 Проведение мероприятий по 

взаимодействию с 

общественными организациями 

  

 

5.1 Проведение круглого стола с 

общественными 

организациями, презентация 

информационного справочника 

«Что? Где? Когда?» 

3 квартал 

 

Зам. директора -

зав.организационно-

методическим 

отделом 

5.2 Проведение туристического 

слета для молодых инвалидов 

«Радуга» 

3 квартал 

 

Зам. директора- 

зав.организационно-

методическим 

отделом 

5.3 Проведение конкурса 

художественной 

самодеятельности для 

инвалидов «Город равных 

возможностей». 

4 квартал  

 

Зам. директора- 

зав.организационно-

методическим 

отделом 

 


